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CV

Malmedveten, kreativ och professionell

Har foljer en beskrivning av mig och mina erfarenheter. Min profil passar
foretag som soker en professionell medarbetare med ett coachande
forhallningssatt. Jag har sedan nagra ar varit engagerad som coach bade
under eget namn och som anstalld. Till h6ger kan du ta del av min snabb
CV. Texten ar skriven i omvand kronologi och darfor hittar du senaste
jobbet forst i texten och sa gar jag bakat i tiden.

Jag har ett grundldaggande driv i min person och arbetar alltid tills jag ar
fardig. Det betyder dock inte att jag sitter och jobbar 6ver sena kvallar
utom nar kris intraffat, alltsa nagot som jag sjalv inte har kunnat férutse.

Jag ar en nyfiken person som stiller fragor. Ar prestigelés och behéver
inte ha ratt i allt. De krav jag har pa mig sjalv for jag inte 6ver pa mina
medarbetare eller vanner/familj.

Nar jag ar ledig ar jag med min familj och barn. Gar ut med hunden eller
fixar med baten. Jag tycker om att leta svamp och naturen ar underbar
nastan alla tider pa aret. Fiske i Kalmarsund &ar underbart. Jag laser ocksa
bdcker om alltmojligt.

Joacim Petersson

Erikdahlbergs vag 8
39235 Kalmar

Privat 070-865 72 23
Arbete 070-234 26 70
info@joacimpetersson.se

The best from all!

Har hittar du mig pa webben:

WWwWw.joacimpetersson.se

Snabb CV

Professionella meriter
Jobbcoach, Lernia
Omstallningscoach, Lernia
Konsult/coach, IBT Sweden AB
Forsaljare VOLVO
Projektledare

Projektledare

Studier
Design management
Int. business management

Ekonomprogrammet

Ovrigt
Engagemang EMCC Sweden
Engagemang IOGT-NTO

2009
2008
2006
2004
2003
2001

2000
1999
1993
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Idag ar jag anstalld som jobbcoach. |
det arbetet motiverar jag och stodjer
individer som antingen varit utan
arbete en kort eller langre tid. Jag
staller fragor som far individen att sjalv
hitta svaren. For att genomfdra mitt
jobb maste jag ha férmagan att pressa
och samtidigt hjalpa individen att hitta
sin vag.

Vi arbetar som underleverantorer till
Arbetsférmedlingen och lever saledes i
en politisk och ombytlig omvarld.

Personligt ledarskap

Enligt mig finns det bara tva saker.
Uppgifter du ska gora och saker du behover

minnas eller spara.

Lar dig prioritera och séga ja eller nej till

ratt uppgifter.

Ingen person som kan planera egen tid
klarar sig utan ett satt att visa tiden

grafiskt. Lattast ar att ha en kalender.

Alla individer har nagon form av
forhalningsbeteende. Vill du styra dig sjélv
sa ta reda pa vad du férhalar och sluta med

det!

Valdigt manga har problem med att halla
ordning pa dokument. Det galler bade
fysiska dokument och de som finns i

datorn.

Nar man vill nd sina mal behéver man ha
hjélp fran andra. Utan ratt kommunikation

ar det [6nl6st att forsoka.

Under den bedévande
ekonomiska krisen hésten 2008
och hela 2009 arbetade jag som
omstallningscoach.

| det arbetet besokte jag foretag
dar personal nyligen blivit
uppsagd.

Min uppgift var att tidigt fanga
upp deras frustration och leda
dem pa en konstruktiv vag mot en
ny framtid.

Var uppdragsgivare var foretag och
fackféreningar som via TSL-
forsakringen finansierade
omstallningen.

Jag upplevde det som om vart
arbete var mycket viktigt och att
det ledde till att personen fortare
hittade nytt arbete.

Tiden under krisen gav mig kunskap
om hur man bér och inte bor
hantera sin personal i lagen av kris
och uppséagning.

TI”ba ka till ndgot som kunde ge utvaxling pa mina hogskolestudier. Efter
arbetet som saljare ville jag hitta tillbaka till det som jag utbildat mig till. Jag

hittade IBT Sweden AB nar jag sokte runt pa Internet. Efter nagra méten blev
jag underkonsult och arbetade med utbildningsprogram i effektivitet fram till

hosten 2008.

Under tiden som PEP- konsult/coach larde jag mig mycket. Jag arbetade med
personal pa manga valkanda féretag. Syftet med utbildningarna var att
minska stressen och lara dem att fa mer gjort pa samma gang.

En ekvation som kan synas omdjlig men som verkligen fungerar. Det var ett sa
roligt arbete att jag fortfarande haller féreldsningar i amnet.

Mer om det kan man ldsa pa min hemsida.

| faltet till vanster kan du lasa lite om vad som gor en individ effektiv och vad

det personliga ledarskapet ar.



VO|VO ar ett av Sveriges basta foretag enligt mig. Jag arbetade i
aterférsaljarledet och var anstélld som foretagsséljare. | det arbetet
besokte jag féretag och larde kdnna verksamheten. Det var darefter
mojligt att presentera en produkt som passade dem. Manga av mina
kunder uppskattade att jag inte bara salde bilar utan att jag visade ett
genuint intresse for deras verksamhet.

| arbetet med att bygga relationer som skulle halla lange genomférde jag
evenemang. Jag bjod presumtiva képare pa roliga upptag och kunde pa
sd satt lara kanna dem och om det passade, sdlja en bil eller tva.

Min tidigaste forsaljningserfarenhet ar fran Bokhyllan AB dar jag salde
mattanpassade bokhyllor i Storstockholm. | den rollen besokte jag hem
och ritade tillsammans med bestallaren ett forslag till bokhylla eller
ibland bibliotek for hemmabruk.

Tiden pa Bokhyllan larde mig mycket om kundkontakt och om hur man
staller ratt fragor som leder till att kunden koper ratt vara. Den allt
overskuggande installningen var att kunden alltid har ratt och att vi sa
langt det ar mojligt ska tillgodose kundens behov.

Saljfilosofi

Jag ar uppvaxt i en familj dar kundfokus
varit valdigt stort. Halva slakten var ICA
handlare och var fran borjan expediter 6ver
disk. Jag kan se min morfar framfér mig da
han som ung stod bakom disken i den butik
som kallades “Nya diverseaffaren”. Att vara
vanlig och korrekt och att kunden alltid har
ratt ar viktigt for mig — formodligen pa

grund av en sadan kultur i familjen.

Den andra halvan av sldkten tillverkade och
salde mobler. Under en tid drevs ett av
smalands stérsta mobelhus. Darifran fick
jag lar mig att aldrig ge upp. Det gar inte att
ge upp ndr man star med en soffai en

trappa.

Arbetet med att sdlja mébler och bilar gav
mig vetskap om att var kund &r unik och att
hon eller han maste behandlas utefter den
forutsattningen. Viktigast for
verksamheten &r att relationen bestar. Att
gora snabba klipp pa kundens bekostnad &r
underordnat. Vi maste alltid se till sa

kunden aterkommer!

Under mina hogskolestudier kande jag att
Relationsmarknadsféringen och kvalitet i
tjansteutovandet var intressantast att
studera. Det &r ocksa dessa metoder och

modeller jag anvdnder idag.



Nar man valjer personal till en arbetsgrupp tycker jag att det ar viktigt att
personligheterna kompletterar varandra. Min filosofi ar att det ar bra med
olika kunskaper i en grupp. Det ar dven vara bra med olika personligheter i
gruppen.

| en grupp ar jag ibland motor och drivande, ibland samordnare som haller
lite ordning och reda. Nar det blir motigt kan jag ta rollen som motivator och
engagera medarbetarna. Ibland ar jag ocksa valdigt kreativ som idé spruta.
For mig ar malet viktigt och vagen dit kan jag diskutera.

Jag tanker garna i modeller och forsoker beskriva grafiskt vad jag har for

idéer. Darfor ar jag ofta utrustad med penna och blankt papper under méten.

Finns whiteboard blir jag valdigt n6jd.

De som lar kdnna mig vet att jag har humor av stora matt men de som méter
mig for forsta gangen traffar en ordentlig och vanlig “man i sina basta ar”
som Karlsson pa taket skulle saga.

"The best from all” &r en devis fran en engelskskola. Jag tycker det passar bra
ihop med mig. Jag tycker det finns bra kvalitéer i alla manniskor. Jag vill ge
mitt basta i kontakten med dem och jag vill hjdlpa de jag moter att prestera
det basta de kan efter sina férutsattningar.

Min blogg

Jag har skrivit pa min blogg under nagra ar.
Ibland skriver jag ofta men sa kan det bli
lite ldngre mellan gangerna. Jag brukar
vanligtvis recensera nagon bok om
coaching eller ledarskap. Det hander att jag

skriver lite annat ocksa.

Pa bloggen gar det att lara kdnna mig lite
battre da det finns ganska mycket skrivet.

Besok min hemsida och klicka pa bloggen.

www.joacimpetersson.se
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